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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su Plan de Accion 2023, realizé
verificacion de las acciones que adelanté la Contraloria Auxiliar de Participacion
Ciudadana durante el periodo comprendido entre el 01 de enero del 2022 al 31 de
diciembre de 2022, siguiendo las disposiciones del Proceso Participacion
Ciudadana -Procedimiento Promocion de la Participacion Ciudadana, Cadigo: P-
PC-PPC-001, Version 11 del 08 agosto del 2022.

Este procedimiento se enmarca dentro del principio de democracia participativa,
previsto en la Constitucion Politica de Colombiana y en el articulo 32 de la Ley 489
de 1998, modificado por el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011 “Democratizacion de
la Administracion Publica”.

Adicional a lo anterior, el articulo 40 de la Constitucion Politica de Colombia,
establece que todo ciudadano tiene derecho a conformar, ejercer y controlar el
poder, como principio fundante de la organizacion estatal. Las Contralorias
Territoriales como representantes de la comunicad ante la administracion publica
deben permitir y fomentar la participacion activa de la comunidad a fin de que
contribuyan en la funcion del control y verificar el efectivo cumplimento de las
finalidades estatales. Es deber de la Contraloria Distrital de Medellin involucrar a los
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucion,
control y evaluacion de la gestién publica.

De lo anterior, se considera importante verificar si en la Contraloria Distrital de
Medellin, se vienen cumpliendo los propésitos y si se ajusta a los planes
estratégicos y planes tacticos en lo concerniente a la Promocién de la Participacion
Ciudadana, como eje fundamental en la integracibn con la comunidad para
contribuir a la funcion constitucional del control de este ente territorial.
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1 OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Efectuar seguimiento al cumplimiento de los controles definidos al Proceso
Participacion Ciudadana de la Contraloria Distrital de Medellin.

Verificar las acciones adelantadas por la Contraloria Auxiliar de Participacion
Ciudadana en el desarrollo del Proceso Participacion Ciudadana -Procedimiento
Promocién de la Participacion Ciudadana, Cédigo: P-PC-PPC-001, Version 11 del
08 agosto del 2022.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar el cumplimiento de las directrices normativas, internas y externas,
aplicables al Procedimiento Promocion de la Participacion Ciudadana.

e Verificar el seguimiento a los riesgos del Proceso Promocion Participacion
Ciudadana.

¢ Verificar el cumplimiento del objetivo del proceso y del procedimiento, segun las
metas propuestas en el plan estratégico 2022-2025.

e Hacer seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion vigencia 2022 de la
Contraloria Auxiliar de Participacion Ciudadana.

¢ Verificar el cumplimiento de los objetivos previstos con los eventos comunitarios
y de participacion ciudadana que realiza la Contraloria Distrital de Medellin.
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ALCANCE

La evaluacion aplica para los registros generados y actividades realizadas por los
responsables del proceso Participacién Ciudadana -Procedimiento Promocién de la
Participacion Ciudadana entre el 01 enero y 31 de diciembre de 2022.
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2. CRITERIOS DE AUDITORIA

Para la realizacion de la presente evaluacion independiente, se tiene como referente
la siguiente normativa legal vigente:

e Ley 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional...”, “Art. 32 Democratizacion
de la Administracion Publica. 1. Convocar a audiencias publicas. 2. Incorporar a
sus planes de desarrollo y de gestion las politicas y programas encaminados a
fortalecer la participacion ciudadana. 3. Difundir y promover los mecanismos de
participacion y los derechos de los ciudadanos. 4. Incentivar la formacion de
asociaciones y mecanismos de asociacion de intereses para representar a los
usuarios y ciudadanos. 5. Apoyar los mecanismos de control social que se
constituyan. 6. Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la

funcién administrativa”.

e Ley 850 de 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias
ciudadanas”.

e Ley 1757 de 2015, "Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién
y proteccidén del derecho a la participacidon democratica", Art. 2 De la politica
publica de participacion democratica.

e Acuerdo N° 041 del 30 de julio de 2010. Acta 490 de 2010. Acuerdo de
Contraloria Escolar.

e Decreto N° 0505 de 2011 Reglamente la Contraloria escolar en las instituciones
educativas oficiales del Municipio de Medellin.

e Proceso Participacion Ciudadana -Procedimiento Promocion de la Participacion
Ciudadana, Cédigo: P-PC-PPC-001, Versiéon 11. Del 08 agosto del 2022.
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4. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente evaluacion independiente se tomd como insumo
principal los expedientes que reposan en el Sistema de informacion Mercurio con
sus respectivos radicados y anexos que dan cuenta de las actividades realizadas
por la Contraloria Auxiliar de Participacion Ciudadana en el cumplimiento del
Procedimiento de Promocién de la Participacion Ciudadana.

Adicionalmente, se realizaron reuniones y entrevistas con el Contralor Auxiliar de
Participacion Ciudadana y equipo de trabajo, con el fin de atender las solicitudes de
informacion complementarias que permitiera aclarar las dudas e inquietudes del
auditor de la Oficina de Control interno.

Selectividad de Actividades de la Contraloria Auxiliar de Participacién
Ciudadana afio 2022 Plan de Accion.

e Trabajo conjunto con la Secretaria de Educacion en lo relacionado con los
Contralores Estudiantiles acorde con la normativa vigente.

e Realizar escuelas de capacitacibn con las partes interesadas mediante
Encuentros de Ciudad. (Diferentes a las de las contralorias estudiantiles).

¢ Interactuar con las veedurias ciudadanas para promover el control social como
complemento de la vigilancia y control de la gestién fiscal.

e Implementar la academia virtual de control fiscal.
e Encuentro Con Sentido Publico.

e Elaborar el informe de resultados, logros y dificultades de rendicion de cuentas
a la ciudadania, incluyendo la evaluacion realizada por la ciudadania.
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6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

A continuacion, se describe lo observado en el desarrollo de la evaluacion
independiente, de acuerdo a las entrevistas realizadas con los duefos del proceso,
verificaciones documentales y registros en los sistemas de Informacion MERCURIO
e ISOLUCION.

Evaluacién de las actividades seleccionadas

OBJETIVO ESTRATEGICO 3. Promover la participacion ciudadana, aplicando los
diferentes mecanismos acogidos por la entidad, para que el ejercicio del control
social sea un complemento de la vigilancia y control a la gestion fiscal y lograr mayor
satisfaccion de la comunidad.

ESTRATEGIA 5. Promover la participacion ciudadana en el ejercicio del
control social.

Accion 13. Trabajo conjunto con la Secretaria de Educacion en lo relacionado
con los Contralores Estudiantiles acorde con la normativa vigente.

META 2022 Convenio de formalizacion operatividad mesa escolar.

Para la Contraloria Distrital de Medellin es fundamental promover y fomentar la
participacion ciudadana con el fin de que los Ciudadanos y demas habitantes del
Distrito de Medellin conozcan y ejerzan una efectiva veeduria y control a los dineros
publicos que administran las diferentes Secretarias y Entidades del Distrito de
Medellin, ademés de ejercer de una forma mas inmediata y oportuna el Control
Fiscal.

Accion. Trabajo conjunto con la Secretaria de Educacion en lo relacionado
con los Contralores Estudiantiles acorde con la normativa vigente.

La Mesa de Democracia Escolar, es una instancia de articulacion interinstitucional
en la que participan la Personeria Distrital de Medellin, la Contraloria Distrital de
Medellin y la Alcaldia de Medellin a través de las Secretarias de Educacion, Cultura,
Juventud, Participacién Ciudadana, y de las Mujeres. Tiene como objetivo promover
la participacion de los lideres estudiantiles en la transformacién de su entorno
educativo y de la ciudad.
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Durante el afio 2022 la Contraloria Distrital de Medellin particip6 en tres reuniones

como invitada.

Cuadro 1. META: Trabajo conjunto con la Secretaria de Educacién en lo relacionado con los Contralores Estudiantiles
acorde con la normativa vigente. Responsable: CA Participacion Ciudadana. Expediente: 0000020017.

Participar activamente de la Red de Democracia Escolar

Proyecto/Programa: Participacion Activa en Redes Por oferta

Tipo de Evento: Mesa de Democracia Escolar

No radicado: 202200001305 Expediente. 0000020017

Actividad Reunion Mesa Democracia Escolar N°2 realizada el Febrero 14 de 2022

Poblacién objetivo: Contralores Escolares

Numero de Participantes: 15

Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente niimero
0000020017. Se identificd programacion, informe del evento y registro fotografico.

La Contraloria Distrital de Medellin es integrante de la Red y actlla como invitado a las reuniones
gue se celebran, por tal motivo no se desarrollan encuestas de satisfaccion.

Se cumplieron las disposiciones del procedimiento Promocién de la Participacion Ciudadana.

¢ Registro Fotogréfico:
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¢ Registro de asistencia:
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Responsable: Carmen Yolanda Arango Cardona. Técnico Operativo

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Cuadro 2. META. Trabajo conjunto con la Secretaria de Educacién en lo relacionado con los Contralores Estudiantiles
acorde con la normativa vigente. Responsable: CA Participacion Ciudadana. Expedientes: 0000020145.

Participar activamente de la Red de Democracia Escolar

Proyecto/Programa: Participacién Activa en Redes Por oferta

Tipo de Evento: Mesa de Democracia Escolar

No radicado: 202200002965 Expediente. 0000020145

Actividad: Reunién Mesa Democracia Escolar N°4 realizada el 08 de abril de 2022

Poblacién objetivo: Contralores Escolares

Numero de Participantes: 10

Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 0000020145. Se identificé programacion, informe del evento y registro fotografico.

La Contraloria Distrital de Medellin es integrante de la Red y actia como invitado a las reuniones
gue se celebran, por tal motivo no se desarrollan encuestas de satisfaccion.

Se le dio cumplimiento al procedimiento Promocion del Participacion Ciudadana.
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Registro Fotografico:

/

Responsable: Carmen Yolanda Arango Cardona. Técnico Operativo.
Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Accion. Interactuar con las veedurias ciudadanas para promover el control
social como complemento de la vigilancia y control de la gestion fiscal.

Desde la Contraloria Auxiliar de Participacion Ciudadana se programan y ejecutan
actividades de capacitacion, y se desarrollan procesos de acompafamiento y
formacion con baja intensidad horaria a los veedores ciudadanos. Se trata de
escuelas de capacitacion, donde se abordan temas propias del control social,
mecanismos de participacion ciudadana, liderazgo, contratacion publica, entre
otros.

Cuadro 3. META: Interactuar con las veedurias ciudadanas para promover el control social como complemento de la
vigilancia y control de la gestion fiscal. Responsable: CA Participacion Ciudadana Expediente: 0000020740

Encuentro de la Contraloria con las Veedurias Ciudadanas

Proyecto/Programa: Proyecto Participacion Activa en Redes Por Oferta

Tipo de Evento: Encuentro de la Contraloria con las Veedurias Ciudadanas
Instalaciones de la Contraloria realizado junio 15 de 2022.

No radicado: 202200009147 Expediente 0000020740

Actividad: Encuentro de la Contraloria con las Veedurias ciudadanas comuna 10
Candelaria junio 15 de 2022

Grupo de Interés: Veedurias Ciudadanas de Medellin

NUumero de Participantes: 25

Numero de Convocados 25
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Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente
Mercurio 000020740. Se identifico programacion, informe del evento y registro fotografico.

Se evidencia registro de asistencia y encuestas de satisfaccion.

Se dio cumplimiento al procedimiento Promocion de la Participacion Ciudadana.

QWA UNSODB NG NERN=SOBE NN bW NG Y =

VEEDURIAS
bre

Registro Fotografico:

CIUDADAN.
Comuna

Base de Datos Veedurias Ciudadanas:

AS CONTRALORIA AUXILIAR DE PARTICIPACION CIUDADANA
Celular|E-mail

ALEXANDER PARRA GONZALEZ

cargo
VEEDURLA DE MOWILIDAD RUES 613

ALVARD LEON CARDONA BERNAL

ALONSO MANUEL SOLAND MEMNDOZA

VEEDURLA VISION DIFERENTE

VEEDURLA b CONTROL CIUDADAND

AMPARD DE JESUS SILVA GARCIA

VEEDURLA SAN CRISTOBAL C80

ANGELA CECILLA MONTOYA BORJA

VEEDURLA

DAVID SANTIAGO SERNA SILVA

CLAUDIA ISABEL CALDERON AGUDELGD

VEEDURLA PATRIMONIAL AMBIENTAL

3
06272923

O@gmail com

VEEDURLA SAN CRISTOBAL C80

12966076

amail com

FRANCISCO ANTONIO HOYOS VASQUEZ

VEEDURIA DORMITORIO SOCIAL 533

3136725535

FRANK EDISON RIVERLA

VEEDURLA COMUNA 7

3146109741

@hotmail com

GIOVANNY SUAREZ RAMIREZ

EEDURLA COMUNA 12

3122817619 g;

arez@hotmail.com

JESUS ANGEL OSPINA MONTOYA

VEDURIA CIUDADANA VECINOS DE BELEN

3105191151

ospinamontoya@gmail.com

JUAN CARLOS RESTREPO SALAZAR VEEDURIA COMUNA 12 3148647540|vaeduria.comunal2@gmail.com
JULIO ALBERTO OSORNO PIZA WVEEDOR CIUDADANO 3003628662 | julicsorno@une. net.co

LUZ ADRIANA MOLINA VEEDURLA 578 EN SALUD 3207440734 luzadrianamolina288 @gmail_com
OCTAVIO CARDONA JARAMILLO VEECURIA DOR OCIAL 3105393840/

OLGA AMPARO NOREFA SANCHEZ VELDURLA CIUDADANA DORMTORID SOCIAL 3105393840 |olgancrea@gmail com

[SILVIA MARIA DTALVARS GIL /EEDURIA COMUNA & 3147368772 |ctalvarosin Tcom
TERESA RAMIREZ MUNOZ eLouRLa 3207787002 |teresita ingenierag@gmail com
VICTOR HUGO QUINTERO TANGARIFE /EEDURLA CIUGADANA AL PLAN ESTRATEGICO BE LA COMUNA & 3217179062 ve eduplancomuna@gmai com
ANTONIO CHAVERRA RIOS VEEDURIA BELEN 3136811806 |lois. | os@yahoo. es

WILLIAM HUMBERTO OSORIO AGUIRRE RED VEEDURIAS MEDELLIN ¥ VALLE DE ABURRA 12929744 |whosoriosi@hotmail.com
RAFAEL URIBE U VEEDURIA COMUNA 10 46699284 rafauribea@gmail.com

GLORIA CECILIA MENA M EEDURIA CHAGUALO. 36012636 |gloriacmena@hotmail.com
MANUEL A HERNANDEZ VEEDURIA CHAGUALO. 55306662 |manuelhar@une. nat

BLANCA MARGARITA ADARVE EEDURIA CHAGUALD 3164049048 margadarve@gmailcom

FANNY B ANGULO

VEEDURIA CHAGUALD

3116166472

fan hotmail.com

EVER DUQUE MARIN
ISABEL CRISTINA BUELVAS

EEDURIA CHAGUALD

3008847618

everduming@gmail.com

VEEDURIA AFRO 538

3107535151

nulomary3s@hotmail.com

WILSON IBARGUEM

EEDURIA AFRO 538

3127286936

wilsonibarguen@gmalil.cam

JUAN ALONSO VALLEJO

VEEDURIA AFRO 538

3166395776

jusnvallejod mail.com

JONHATTAN VALENCIA OROZCO.

EEDURIA METRO MEDELLIN

5017109763

bureau.|.I@gmalil.com

ALBERTO PELAEZ A

VEEDURIA 538

3148909630

albertopel, o0 @live.om.mx

LAUREANO VALENCIA ANGEL VEEDURIA 405 3122620484 laureancvalencia@hotmail.com
GUILLERMO LEON JIMENEZ 5168588206
7 [MANUEL FRADDRID ALZATE VEEDURIA VISION DE LAS AMERICA: 3014198494 | manuel.alzate@udem.edu.co

a

TS RAT IV v 7
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¢ Registro de asistencia:
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e Encuestas de Satisfaccion:

EMNCUESTA DE SATISFACC N | =
. DEL CLIEMTE- EVEMNTOS I k}v.s =7 Llud

1

| |

FORMACIN PARS LA PARTHCIPACION

La Contraloria Genaral de Mede(llin s una entidad gus tiens la mision oe vngﬂsr ¥ contraolar
= gestion fiscal del Municipico de Medellin y demas entidades del orde territorial. de
acuerds con los principios, sisteamas y procedimientos establecidos por ka Eoﬂs‘tntucrc-n ¥ =
tey. enfatizando &n la tecnificacicn, opornunidad. Sfecto dISUASIVO ¥ k& Sfectiva participackon
ciudadana, apoyandose en el talente huMmano como eje central de la vy la utili y
de tecnologias de la infonmacian y ka Comunicacion .

Para ﬂueﬁtra entidad es de vital importancia conocer la percepcidon sobre al pruceso oier
Formacicon en participacion civdadana orindado por nuesira enbdad,. por 1o tanio, e
agradecemos pueda diligenciar la pressnte encussta, ya QUES SUS ODSeMCACIONES SSrEm LY
importantes para mejorar nuestra gestisn,

Evento & o oo ctTHe = o ¥ e o i g e e > s vl e s
Fecha. Is fo6 | =2 2 z

1. cCual es su nivel de satisfTaccidén fremte al evento en =l qQue participa?
= Exceliente 5 O Buerno 4 O Aceptable 3 O Regulkar 2 < Malo 1

2. cTiene alguna sugsrencia pars mejorar los eventos de Partici SiSn, Chin a de ta
Contraloria General de Medsliin?

-fo-.uxn* ﬁzs = E: E?%:g%f E.— = aﬁﬁr%’
P = A -

e Resultados de la encuesta de satisfaccion:

Felicitar a la Contraloria por su acompafiamiento y apoyo mutuo y armonizado.
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o Felicitamos a la Contraloria por su atencion y enfoque diferencial con nuestros pueblos
indigenas.

o Acompafar permanentemente a los veedores para ayudar a evaluar los proyectos y/o
contratos.

o Seguir compartiendo experiencias en el ejercicio del control social para aprender de los
otros.

o Mayor capacitacion y entrenamiento a los veedores ciudadanos.

o La metodologia del encuentro se considerd apropiada para los participantes.

Responsable: Jose Ubaldo Zuluaga Pineda. Técnico Operativo

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Accion. Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas
mediante encuentros de ciudad.

META: 2022: 10 eventos: 610 participantes. Total asistencia 779 afio 2022.

Los Encuentros de Ciudad, tienen como objetivo principal promover la participacion
ciudadana para el ejercicio del control social. En la vigencia 2022 se realizaron 10
encuentros de Ciudad en el Area Urbana y Rural del Distrito de Medellin.

Cuadro 4. META: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante Encuentros de Ciudad.
(Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O). Responsable: CA Participacién Ciudadana. Expedientes:
0000020564.

Encuentro de Ciudad I.LE HECTOR ROGELIO MONTOYA Corregimiento San
Sebastian de Palmitas Comuna 80 agosto 25 de 2022

Proyecto/Programa: Escuela de Capacitacion

Tipo de Evento: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad

No radicado: 202200008585 Expediente 0000020564

Actividad: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
Encuentros de Ciudad. (Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O).

Grupo de interés: Encuentro de Ciudad en el Corregimiento San Sebastian de Palmitas-
Lugar: Institucién Educativa Héctor Rogelio Montoya

NUumero de Participantes 63

Numero de Convocados 60

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6 / participa@cdm.gov.co
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Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020564. Se identificd programacion, informe del evento, registro fotogréafico, base
de datos de las organizaciones ciudadanas afio 2022, registro de asistencia, encuestas de
satisfaccion y evaluacion de las encuestas de satisfaccion.

Se dio cumplimiento al Proceso Promocion Participacion Ciudadana vigencia 2022.

e Base de Datos:

BASE DE DATOS PALMITAS COMUNA 50 - ENCUENTRO DE LA CONTRALORIA CON LA CIUDAD

Nombre. | comuna cargo Celular| E-mail Obscrvacién
JOAN ALEXANDER TORRES MARIN 50 - PALMITAS JAC VEREDA LA FRISOLA 320534357A|iacfrisnla il.com
NATALIA CRISTINA ZAPATA RESTREPO |50 -PALWTAS | JAC VEREDA LA SUCIA - MORRON 3146453808]; il.com
BAYRON DANIEL JARAMILLO RENDOM |50 - PALMITAS JAC VEREDA LA ALDEA 3003678 |5 i om
GLORIA CECILIA ORTIZ BASTIDAS 50 - PALMITAS JAC PALMITAS PARTE CENTRAL 31039957: !i i @) il.com
JORGE IVAN ARANGO MUNOZ 50 - PALMITAS JAC POTRERA Y 3234172995 Confirma Asi: Envia un delegado
JORGE IVAN GALLEGO VARELA 50 - PALMITAS JAC VEREDA LA SUIZA 3107171973 Confirma Asistencia
HENRY HERRERA CASILIMAS 50-PALWTAS 1AL 50- PALMITAS. 3023464369 thecates18@hotmail.com Confirma Asistencia

MANUEL FERNANDO SALAZAR MARIN 50 - PALWITAS AL 50 - PALMITAS

3023475862 manueljal50@hotmail.com

Confirma Asistencia

JAMER JOHANY CORREA HERNANDEZ |50 - PALMITAS AL 50 - PALMITAS

3023506404 jamerjch,

Confirma Asistencia

MARIA JOANA BEDOYA OSPINA 50-PALMTAS  [JAL 50 - PALMITAS-COLECTIVO ARCO IRIS.

3023503568|joapecasss@gmail.com

Confirma Asistencia

JAIRO DE JESUS OSPINA OSPINA 50-PALMITAS  |JAL 50 - PALMITAS

3023514490[jairojospina@gmail.com

Confirma Asistencia

JESUS AICARDO ARROYAVE ACEVEDO [S0-PALMTAS  [jaL 50 - PALMITAS

3023518692|asopaimitas@live.com

Confirma Asistencia

ORLANDO DE JESUS FRANCO 50-PALWITAS _|IAL 50 - PALMITAS. 3023515662] Confirmado

LUZ AMINTA RUIZ DE CANO 50-PALNITAS | CLUB DE VIDA ELJARDIN DE LOS ABUELOS 3114169103 Confirmado

MARIA GABRIELA MUROZ MUNOZ 50-PALWITAS | CLUB DE VIDA LA VOLCANA 3022203446| Confirmado por Blanca Ofelia Pulgarin_
MARIA LUZMILA MUROZ MUROZ S0-PALWNITAS | CLUB DE VIDA ROSAL DE VIDA 3117273540 Confirmado

JAIME RODRIGO GOMEZ MEJIA 50-PALWTAS | COLECTIVO DE MUJERES. 3012177399[zn: @vahooes No asistira

LUZ BIBIANA GUERRA GUTIERREZ S0-PALNITAS | COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS 3166428 114] noraidaort: Equivocada

PAULA ANDREA ORTIZ BEDOYA S0-PALMITAS | COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO AMARILLO 3004525704]pecis0z1@email com (st v g e e
MIRLEY ALEJANDRA TAMAYD LEZCANO [50-paLumas  [cotecTivo pe museres ArcoiRis NODO AZuL 3106169791|aleiandramat2009@gmail.com MoEfErs

YESICA MANUELA OCAMPO ALVAREZ [S0-PALMTAS  |COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO FUCSIA 3206090173 vesiocampo3s7@gmail.com .

MARIA ALEJANDRA PINEDA MEJIA SO-PALMITAS  |COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO MORADO 3008091993 2pinedamejia@gmail.com No asistira

DALILA LOPEZ CORREA 50-PALWITAS  |COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO NARANIA 3016949012|blancanitacasamia@gmail.com Queda pendiente.

ROCIO HIGUITA MONTOYA S0-PALMITAS  |COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO ROIO 3146605946| rojcopa@gmail.com Confirmado

LUZ AMINTA RUIZ DE CANO S0-PALWITAS | COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO ROSADO 3114169103| mariipperez21@gmail.com e T

LUZ ADIELA CORREA 50-PALWTAS | COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO VERDE 3146841687|mariipperez21@email.com No tiene pasaje 18000

JESSICA RUIZ MUFIOZ SO-PALMTAS | COLECTIVO DE MUJERES ARCOIRIS NODO VERDE MENTA

SISTMA CORREO DE VOZ

¢ Registro de Asistencia:

3137126219|jessrmaa2@gmail.com
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e Encuestas de Satisfaccion:
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e Registro Fotogréfico:

Foto Encuentro de ciudad en el Corregimiento San Sebastian VQerPamitas

e Resultado Encuesta de Satisfaccion Cliente Externo — Evento:

En relacion a la percepcion sobre el proceso de formacién en participacion ciudadana brindado
por la Contraloria Distrital de Medellin y las sugerencias presentadas por la comunidad con el fin
de mejorar la realizacién de este encuentro de ciudad, se aplicé la encuesta de satisfaccion del
cliente. Las sugerencias mas representativas presentadas por la comunidad fueron:

o La Contraloria da buenas posibilidades de participacion a toda la comunidad.

—
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o Que en las entidades haya mas control para las diferentes problematicas de la comunidad
de la comunidad para luego darnos informacién valedera.

o Deberian ser mas eventos de la Contraloria de Medellin en los corregimientos.
o Tener mas claridad en el momento de darnos informacion
o Estuvo super interesante el evento.

o Para San Sebastian de Palmitas hay que descentralizar estos eventos hay que realizar
control sobre las familias campesinas y las mujeres.

o Se deben consolidar las acciones que se llevan a cabo por la Contraloria con fechas y
responsables.

o Comenzar a la hora agendada
o Fijar tiempo por las intervenciones
o Hay buen espacio para conocer las necesidades de la comunidad.

o Solicitamos que sean muchas veces las que puedan estar en nuestro corregimiento
realizando este tipo de mesas de trabajo descentralizadas.

o Que visiten todas las veredas.

o Antes de iniciar los eventos expliquen el alcance de la Contraloria.

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Cuadro 5. META: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante Encuentros de Ciudad.
(Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O). Responsable CA Participacion Ciudadana. Expediente Mercurio
0000020579.

Encuentro de Ciudad Comuna 10 Centro de Desarrollo Integrado-CENDI junio 14
de 2022

Proyecto/Programa: Escuela de Capacitacion

Tipo de Evento: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad

No radicado: 202200008246 Expediente 0000020579

Actividad: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad

Grupo de interés: Lideres de la Comuna 10

NUumero de Participantes: 86
NUumero de Convocados: 86

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6 / participa@cdm.gov.co
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Consideraciones Oficina de Control Interno:

Ecard Invitacién Encuentro de la Contraloria con la Comuna 10:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020579. Se identificé programacién, informe del evento, registro fotografico, base
de datos de los lideres comuna 10, registro de asistencia, encuestas de satisfaccion y evaluacién
de las encuestas de satisfaccion.

Se dio cumplimiento al procedimiento Promocion de la Participacion Ciudadana.

Te invitamo= al Emncuentro
de Ia<ONT IRRALORIA

Pomentes

com Ia

14 de
SO p.rm.

Educacidcm

Ci u&?aé?

Porgue juntos promovermos la participacicn
ciudadana., para el ejercicio del control social

junico
2 4:BO P.rm
CENDI Corporacion Centro de
Desarrollo Integrado Institucion de

Direccicomn:  arrera A2 HAao

Candelaria —

Pablo Andrés Garces Vasgue=

Comntralor C

eneral de Medellim

Termatica: Control Fiscal

Tuan Sebastianmn GSme= Patino

Subcontralor

Termatica: Contratacicon Estatal

Cormurna

v Contraloria

¢ Registro Base de datos:

ENCUENTRO DE LA CONTRALORIA CENDI.

1O

}*.é

59, La

CONMUMNA 10. JUNIO 14

NOMBRE CORALIN A ORGANIZACICN TELEFONO CORREC

ALBA PINEDA 10 - LA CAMNDELARIA |coP 2003513512 r i Confirmada
A LOREMNA REMNTERIN 10 - LA CANDELARIA |[ComMmUMIDAD 3225038012 [arenternarsa@amaii.com Confirmnadsa
AMA MARLA BETAMCUR O- LA camNDELARIA [JAC BOMBOMNA 30131594a258(a e =
ANDERSOMN ZAPATA O LA CAMNDELARIA |COMUMNIDAD 3218033277 noersoneen W Confirmada
AMNGY MELISA HERMNAMNDES O LA CANDELARIA |COMUMIDAD 5016112286 |hermar Faa Confirmada
CARLOS WASOUEZ O LA CAMNDELARIA |PTE JAC LOS ANGELES 3005291213 Can

CAROL OLARTE OSPIMA

O- LA CAMDELARIA

CoMuUNIDAD

com Confirmada

CAROLIMA CUELLD MOMROY

10 - LA CAMNDELARLA

ComMUMIDAD

iakaro OO@hotmail.com

Confirmacda

CESAR PEDROZA

10 - LA CAMNDELARLA

ACTIVISTA DOHA

confirmada

CRISTIMNA SALD

10 LA CAMDELARLA

COMMUMNIGAD

Canfirmada

DAMNIEL SUAREZ
DAMNIELA DOMINGUES

10 _ LA CAMNDELARIA
10 - LA CAMNDELARLA

GRUPO ORGAMIZADG 3175316132
ComMUMIDAD

Confirmada
Confirmada

ESTEFAMIA CHAVERRA

10 - LA CAMNDELARLA

DIEGO LEON MOMNTOYA CORRMLES 10 - Lo CAMNDELARIA |[PTE ASCICORMUMNMAL 3105224013 com confirmadsa
DUw AR MALO MUfO 10 - La cAamMDELARLA U IOAD S0a3arzsas|auvanmo Confirmada
EDAL MOMNSALVE 10 - La CANDELARIA [COORD. POBLACICN 3117745206 Canfirmada
ELSA MIDIA FRAMCD 10 LA CANDELARIA |cOMUMIDAD 2147239066 |nidiatar@yahoo.es Confirmada
EMAMUEL GORMEZ GIL 10 - LA CANDELARIA |[ComMmUMIDAD Confirmada
ERAILLIE natras v 10 - LA cAMDELARLA UMD AD Soowsvasas =7 confirmada
ESPERAMZA JAMNSASOY CHASOY 10 LA CANDELARIA |[CABILOO INGA 3147176364 Canfirmada

CoMUNIDAD 5226599127

Confirmada

EVELYMN JULLAMNA JARAMILLO

10 - LA CAMNDELARLA

ComMUMIDAD

com Confirmacda

et

FRAMNCISCO AMTONIO HOYOS

10 - LA CAMNDELARLA

VEEDURLA 3136725535

confirmada

FREDY ELLAS MEDRAMNO

10 L CAMDELARLA

COMMUMNIOAD 3505085700

rea 011

Canfirmada

GEBELIMN MARTINEZ M. 10 _ LA CANDELARIA |COMUMNIDAD 3003910869 |evelin tovemufozegmai com Confirmada
HELEMN SEVILLAMOD CAICEDOD 10 - LA CANDELARLA [COMUMIDAD 211azcs739 i - [ Confirmada
ISABEL RARMOS 10 - Lo CAMNDELARIA [CABILDO IMNGA F 2077 com Confirmada
ISaBELA v 10 - Lo cAMNDELARLA |CaBILOO INGa EFEE] Confirmada
ISABELA VELEZ B. 10 Lo CANDELARIA |COMUMNIDAD 3108476214 Confirmada

IAIRD MAMRIQUE

10 - LA CAMNDELARLA

PTE JAC EL CHAGUALD =185952113

Confirmada

JAIVER IBARGUEMN 10- LA CANDELARIA [COMUNIDAD 3244035452 Confirmada
JENIFER CORREA MOMNTOVA 10 - LA CANDELARIA [MvTO INTERCULTURAL COLOMEBIA Confirmada
SHONATAN BLANDOMN FLOREZ 10 - LA CANDELARIA [COMUMNIGAD. [ 2005503605 [inonatnan Confirmada
IORGE LOPEZ MONSALVE 10 LA CANDELARIA |PTE ASGCOMUNAL | 3122143957 T = [Confirmada
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e Control de asistencia:
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e Encuesta de satisfaccion:

| Cédigo: F-GES-ED-001 =

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL CLIENTE- - Co m’?
| version: 1 EVENTOS =

FORMACION PARA LA PARTICIPACION

La Contraloria General de Medellin es una entidad gue tiene la Mision de vigilar y controlar

los recv.rsos oublicos del Municipio de Medeilin, haciendo énfasis en a evaluacién de ias

¥y la pr » e los recurscs naturales, de forma justa, oficiente.

lransparente efectiva e independiente. con una activa participacion ciudadana, apoyada

en un capital humano idéneoc y en tecnologias de la informacion y la comunicacion
sara un rollc nibie

Para nuestra entidad es de vital importancia conocer Ia p-ercepclén sobre el proceso de
for en par brir por nt por o tanto, le
agradecemos pueda dilgenciar Ia presente encuesta, ya gue sus IR APSACBOT W i ¥y
Importantes para mejorar nuestra gestidon.

SOBRE LA FORMACION EN PARTICIPACION CIUDADANA
==

9 56 =2
Fecha DD / MM 7 AAlsA

g = Nombre del Evento
O Escuela Con Lupa
VIGILA
O WVisita Guiada
O Toma Termmitorial
O Talleres de forr » en Par » T

O Congreso de Veeduna Ciudadana
© Encuentro con Ser\tldo Puablico

< Toma de Par » Ci e
Detalle el Evento _EZ i ' E £ 2T I2eD DE A4 2 >7r2A too A oo
£A Ezecoos D ot A A Lo

2. sConsidera usted que la Contraloria General de Meclellun adernas e haeef el control
fiscal. debe aportar en procesos de formacion en par
wsi o No S No sabe/no responde

3. Para usied, los de de capacitacicn por Ia Contraloria
Seneral de Medellin somn:
IS Excealente © Buenoc © mMaso © No sabe/no responde

u Ppor ef faciitador de k= Comtraloria General de Medeillin e
recic
%&:elem <O Buena O Mala O No sabeno responde

e Resultado Encuesta de Satisfaccion Cliente Externo — Evento:

Se aplico la encuesta al 19% de los asistentes y podemos concluir que el nivel de satisfaccion de

la comunidad referente al evento realizado es muy alto, ya que representa el 75% sobre el 100%
de los encuestados.

Grafico 1. Nivel de satisfaccion del evento.

Nivel de Satisfaccion

mExcelente mBueno mAceptable " Regular mMalo

Fuente: Elaboracién Propia, Equipo C.A. Participacion Ciudadana

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacion extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia !@
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Cuadro 6. META: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante Encuentros de Ciudad.
(Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O). Responsable CA Participaciéon Ciudadana. Expediente Mercurio
0000020587

Encuentro de Ciudad Comuna 80 Corregimiento San Antonio de Prado septiembre
01 del 2022 Institucion Educativa El Limonar

Proyecto/Programa: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas
mediante encuentros de ciudad.

Tipo de Evento: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad

No radicado: 202200008246 Expediente 0000020587

Actividad: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
Encuentros de Ciudad. (Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O).

Grupo de interés: JAL JAC Veedores Lideres y comunidad en general

Numero de Participantes 75
Numero de Convocados 156

Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020587. Se identific6 programacion, informe del evento, registro fotografico, base
de datos de los lideres, organizaciones y ciudadanos del corregimiento San Antonio de Prado;
registro de asistencia, encuestas de satisfaccion y evaluacién de las encuestas de satisfaccién.

Se dio cumplimiento al Proceso Promocion Participacion Ciudadana vigencia 2022.

e ECard Invitacién Encuentro de la Contraloria con la Comuna 80:

>~ -~
.« Contraloria

que juntos 1a pa para el
ejercicio del control fiscal

Fecha: Septiembre O1
Corregimiento: San Antonio de Prado
Hora: 09:30am a 11:30am
Lugar: LE. El Limonar
Direccién: Calle 57 sur # 65-63 Barrio El Limonar 1

Expositor
Pablo Andrés Garcés Vasquez
Contralor Genegal de Medellin
Tematica: Control Fiscal

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6 / participa@cdm.gov.co
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¢ Registro base de datos:

BASE DE DATOS SAN ANTONIO DE PRADO COMUNA 80

- ENCUENTRO DE LA CONTRALORIA CON LA CIUDAD

CONTACTO

ENTIDAD/INSTITUCION

ADRIANA TAMAYO

TELEFONO

CORREO

UVAS DEL PARAISO

3013557391 sincarreo@medellin.gov.co

ADRIANA MARGARITA GIRALDO ARISTIZABAL

CLUB DE VIDA CONSTRUCTORES DE ESPERANZA

AIDA LUZ CARVAJAL HOLGUIN

3137090637 |adriamaro13@gmail.com

RECREANDO VERGEL

ALBA LUZ ECHEVERRI ACEVEDO

2866239 |BZC3102@GMAIL.COM

FUNDACION JOSE HERNANDO MONTOYA BETANC|

2867598 @hotmail.com

ALBA NERY ECHEVERRI BUILES

MONSERNOR VICTOR WIDEMANN

3 1|anecheverri il.cam

ALBERTO MESA

COMUNICADOR

3105131492 |albertomesavasquez 1E@gmail.com

ALEX MEJIA ARBOLEDA

AIWELIE SURELIE

3128629792 |alexchift@hotmail.com

ALEXANDRA GUTIERREZ VARGAS

CLUB DE VIDA A LOS ARIOS

3007821131 | MARIELCY @HOTMIL.ES

ALIX YOMARA VANEGAS TABORDA

CORCASAP

2869742 direcci m

AMALIA ANDREA VARGAS VERGARA

CIVICA JUVENIL SAN ANTONIO DE PRADO

5589440 SANDY.TABORDA@GMAIL.COM

ANA CRISTINA ORTIZ ECHAVARRIA

JAC VEREDA MONTARITA

3113114037 |claudial 174@hotmail.com

ANDRES CAMILO CANK PEREZ

PRADC COMULFA

3206736223 | NANAZULU.

OTMAIL.COM

ANDRES FELIPE VELES JOHNSON

FUNDACION LA FLORIDA

2860326 FUNDACIONLAFLORIDA@GMAIL.COM

ANGELA GOMEZ

ASOCIACION RED AMBIENTAL SOLIDARIA SAN AN

3117207428 ARASOLESARASOLES @GMAIL.COM

ANGELA MARIA PASTOR DURANGO

CLUB DE VIDA MI LINDO ATARDECER

2984899 | CANOYEPESAS@HOTMAIL.COM

ANTONIO DE JESUS BETANCUR

EL DESQUITE DE LA PALABRA

3005778545 iolentes: il.com

ASTRID ESPINOSA ALVAREZ

CEMCO - LOS PATIOS / COBERTURA

301 7528059 |astridespinosa@eoomulsap.com

BEATRIZ ELENA BENITEZ HERRERA

EL LIMONAR

3015201520 rectorl

monar@gmail.com

BERNABE DE JESUS LOPEZ SIERRA

JAC BARRIO EL LIMONAR

3148369082 |jaclimonar1@gmail.com

BERTA LUCIA PEREZ PEREZ

JUNTA ADMINISTRADORA DE ACUEDUCTO EL MA

3028009 | ACUEDUCTO.ELMANANTIALEGMAIL.COM

BERTHA NELLY ARBOLEDA RUIZ

MUJERES DEL VERGEL

e Control de asistencia:

3225206970 CENELIAZAPATA@HOTMAIL.COM.AR

[earee: rrorrcsat

e

e i o e
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e Registro fotografico:

e Encuesta de satisfaccion:

I‘cacng.:.: F-PC-ESC-OM1 1
Encussta Caracterizacidsn
oritralorisa

1 CIUIR FEATEITETT oo Sentralerta
o o e e Smnrrsiorie
Tratamiento de datos personaics
Comforme a o sefaladoe en el Asrticulo 1S de ia ﬂ:cnmu:uc'|6n Folitics,
concordancia con e LBy 266 de 2008, an
2092 Srticuala =]

mmirmi=mmo, ]
=irm Artioulo Literaios @ w b, Ley 1581 ode
L ey 1437 de 2011 Srtliculo 24, Leyw TS v E O3 Articiie 1
e ZOA1S Acticulos =
MO difiQuen, s rmanifestarmos
et

|Entre 27 ¥ S5 ancs |)><_ |

|| PAEyor de S5 o | l

e Resultado Encuesta de Satisfaccion Cliente Externo — Evento:

El 52% de las personas encuestadas expres6 conformidad con la realizacion del evento

iteral
= gque o asdiclornen o
G i@ informacian recopilmdn mr lms dferentos Do oo
S rtretor el e PAscie i,  smerse otilismcos | Gl o
mclusivarnmeaents con Mines institucionales Que aporten al desarrcolio w rarmierts cdes laes
Empmcitmciones w de los procosos Cricos de comtrol Aooal gue Son competencia e
Mlaesstrea et <.
e T T I Emrc e Com e o< =1 autoricza el tratarmilento de sias ddatoms
o o e
FPara nosotros s muy meportants contar . con la caracterizacion de los usuarios oo
Farticipacidan Ciudad=ma, e radecamos dillgencie la sigulsnte Informrsacican.
MNo i re_ s it = zcalularm@com e e mz”“a_}-ﬁ‘?
= - ————_ —_——
Ubicacian Geografica - e -
|' SSmuns | Sarms
S
Informrmacisn Domografics
|7, ; L S _I__Fg;—-—-#ﬁ‘ —e—
T 1
| Mermor de 18 ancs [
| Ertre 18 w 26 oo |
Rango de Edad -

Los participantes valoran que la Contraloria Distrital de Medellin llegue al territorio y dé a conocer
a la comunidad el que hacer de la entidad, con el fin de generar apropiacion. Asi mismo, expresan

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia (@)
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gue es importante que este tipo de encuentros se realicen de manera permanente, para escuchar
de primera mano las problematicas gue tiene la comunidad.

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Cuadro 7. META: Realizar escuelas de capacitacién con las partes interesadas mediante Encuentros de Ciudad.
(Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O). Responsable CA Participacion Ciudadana. Expediente Mercurio
0000020663

Encuentro de Ciudad Consejo Municipal de Juventudes Sala de Juntas CGM-
Comuna 10 La Candelaria septiembre 20 del 2022

Proyecto/Programa: Escuela de Capacitacion

Tipo de Evento: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad

No radicado: 202200009817 Expediente 0000020663

Actividad: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad.

Grupo de interés: Consejo Municipal de Juventud

Numero de Participantes: 24
NUumero de Convocados 21

Consideraciones Oficina de Control Interno:
Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020663. Se identific6 programacion, informe del evento, registro fotografico, base
de datos del Consejo Municipal de la Juventud; registro de asistencia, encuestas de satisfaccion
y evaluacion de las encuestas de satisfaccion.

Se dio cumplimiento al Proceso Promocion Participacion Ciudadana vigencia 2022.

e ECard Invitacién Encuentro Consejo Municipal de Juventudes:

Conpego Menicspal e ba Dusrertud Lo WW]eclellin

que juntos t1a p para ef
eJercicio def control fiscal
Fecha: Septiembre 20
Hora: 12:00m a 02:00pm
Lugar: Sala de Juntas Contraloria General de Medellin
Direccién: Calle 53 # 5216 Edificio Miguel de Aguinaga

Invita

Pablo Andrés Garcés Vasquez
Contralor General de Medellin

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
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Fartuaoc o
movimiento

¢ Registro base de datos:

Nombre

Correo

Telefono

Comuna

de

PE TP

Practica Organizativa
TTODXS™

Sergio Leonardo Chacdn Barrera

chechojuventud@amail com

3212940934

Comuna 10 -
La candelaria

10024676543

Elizabeth Milena Sanchez
Salinas

emilens136@gmail.com

3013347766

Juan Pablo Osorio Osorio

Juan pishds6Engmail com

Comuna 12 -
La américa

1017236954

[022223582

Juliana Acdila Narvaes

14 08juliana@amail com

MNiguia

1193036264

3196563933

Comuna 3 -
Manrigque

1001138316

Movimiento independients
“Medellin Mos Une

“aleria Diaz Robles

vdiazr@eafit.edu co

3113659797

Comuna 14 -
El Pobladao

1017264848

Andrés Mauricio Cuchimba
Ramire=

amcri406@gmail.com

3508318131

Comuna 7 -
Robledo

1004251572

Santiago Espinal Echavarra

activismoayc@amail com

1052687 32

WVanessa Montoya Cuartas

vmontoyacu mail_com

Miguel Angel Montoya Angee

montoyamiguel2136@gmail com

3006361299

1020457409

3226392905

1015075401

Partido Alianza verde

Mariana Isabel Ruiz Sosa

mirvizs@unal edu co

3192210623

Comuna 90 -
Santa Elena.

Partido Centro democratico

Maria Alejandra Gonzdler Pineda

Maria gonzalezin@amigo. edu co

3053668844

Comuna 16 -
Belén

1002190935

Partido Polo Democratico

Mdnica Maria Arroyave Toro

monitoro3911@gmail com

3103784382

Camuna 3 -
Manrique

1036657532

Partido Liberal

Jefferson Bedoya Atshortua

bedoyajefferson21@amail com

3115367388

Comuna 11 -
Laursles
Estadio

1152459306

FPartido MIRA

Denys Wiviana Lépez Rodrigues=

vivianaloro com.

3043281899

Comuna 1 -
Popular

Movimiento Independiente
“Independientes

Estefania Cano Welasquez

estefania velasquez2208@gmail com

3112937067

Comuna 60 -

San Cristdbal

1015477866

Movimiento independiente
"Fuerza Joven”

Maria Camila Arango Echavarria

maria arangoe@udea edu co

3175955606

Comuna 80 -
San Antonio
de Prado

1128463315

Sociacion juvenil + Colomi

Sara Patino Herera

Sarapatinoh@@gmail com

3182854370

10376648365

Curul especial Indigenas

Santiago Fernande=

MakuD522 FEagmail_com

006990074

ACREFCEREE]

Curul especial
Afrodescendientes

Maria del Mar Rivas

marrivas312@amail com

3115091087

Comuna 11 -
Laureles
Estadio

1193412639

Curul especial Megritudes

lvi= Zohart Palomegue Renteria

Zohartp ri@ ilcom

3137554270

1004010418

Curul especial Wictimas

Diego Alejandro Parra Galeano

e Registro fotografico:

WhatsApp Image 2022-09-26 at 8.27.21 AM (1).jpeg

/

diegoatG09@amail. com

3113958629

Comuna 9 -
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¢ Registro Control de asistencia:
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e Encuesta de satisfaccion:

Codigo: F-GES-ED-00L |

| EMNCUESTA DE SATISFACCION g qﬁ:qr‘ltw
wersiGn: Z DEL CLENTE- EVENTOS SamemmL o S BvEdeleey

FORMACION PARA LA PARTICIFACION

d gue tiene la misicn de vigilar ¥ controlar
e

La Contraloria General de
erntidades del orden terrtorial,

1= Gestitn fecal Gel MUNCIPIe co haedelin v ermas
mcuesrdo con los principios, sistermas vy pro- e ntos Por la Constitucien v la
i oificmcitn. onortunidod. ofooto disuasive v e ofoctie particioacion
Utilizacian

UMmEaEnc como eje central de la gestion

=
He eeroionias Se 1o Iaformacitn v le comanienain,
Fara nuestra entidad es de wvital importancia conocer |a percepoio roceso
Formacicon en par bBrindado por nuestra entidad. DQI’ |° tarto, le
agradecemos pueda diligenciar la prese encuesta, va gue Sus observaciones Seran Mmuy
IMmportantes para mejorar nuestra gestian.

1 £ Sudl es su nivel de satisfaccion frente al evento en el Que Darticipo?
o

w2 Excelents S S Bueno a © Aceptable 3 Regutar 2 = hals 1

=2. LTiena alguna sugsrencia para me]ﬁl‘ﬁf los eventos de
o raloria Genaral de Mede i

DR TON vt ity == e RSO P I sposicidn do lgs

{'«.:'r‘ﬂ:'shhcﬂeu:) L LY = Ny e L S0 e T =] CAS ()

e Resultado Encuesta de Satisfaccion Cliente Externo — Evento:

parte de los servidores de la entidad.

El Encuentro de Ciudad tuvo gran aceptacion por parte del Consejo Municipal de Juventud de
Medellin, el 85% de los jévenes expresaron su satisfaccion con el encuentro y la amabilidad por

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
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Los jovenes expresaron la conformidad con el encuentro de ciudad, debido a su dinamismo y la
disposicion por parte de los servidores de la Contraloria Distrital de Medellin para atender las
inquietudes; sin embargo, expresan la necesidad de que el tiempo de los encuentros no sea tan
limitado y la importancia de realizar capacitaciones abiertas al publico.

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Cuadro 8. META: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante Encuentros de Ciudad.
(Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O). Responsable CA Participacion Ciudadana. Expediente Mercurio
0000020740

Encuentro de la Contraloria con las Veedurias Ciudadanas Instalaciones de la
Contraloria junio 15 del 2022

Proyecto/Programa: Escuela de Capacitacion

Tipo de Evento: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad

No radicado: 202200009147 Expediente 0000020740

Actividad: Interactuar con las veedurias ciudadanas para promover el control social
como complemento de la vigilancia y control de la gestion fiscal.

Grupo de interés: Veedurias Ciudadanas

Numero de Participantes 25
Numero de Convocados 25

Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020740. Se identific6 programacién, informe del evento, registro fotogréafico, base
de datos de las veedurias ciudadanas; registro de asistencia, encuestas de satisfaccion y
evaluacion de las encuestas de satisfaccion.

Se dio cumplimiento al proceso Promocion de la Participacion Ciudadana.

e ECard Invitacién Encuentro de la Contraloria con las Veedurias Ciudadanas:

Te invitamos al Encuentro

TR Cudad

Porque juntos p
Bl btk e b oo

Ponentes
Pablo Andrés Garcés Vasquez

Juan Sebastisn Cémex Patific

Tomatica: Contratacion Estatal | ‘1 E

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
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Evaluacion Independiente Proceso Patrticipacion Ciudadana
Procedimiento Promocion y Participacién Ciudadana vigencia 2022
NEV GES EI 1800 21 07 2023

¢ Registro Base de datos:

VEEDURIAS CIUDADANAS CONTRALORIA AUXILIAR DE PARTICIPACION CIUDADANA
Nombre Cargo Celular|e-mail
ALEXANDER PARRA GONZALEZ WEEDU RS DE MOWVILIDAD RUES 613 30145589291 @E@gmail cam
ALONSO MANUEL SOLAND MENDOZA EEDURIA VISION DIFERENTE 3045231802 [vec londiferanteg@gmall-com
ALVARD LEON CARDOMNA BERNAL WEEDURLA b CONTROL CIUDADANG 3137364666 alvaroleons 1ag@hotmail cam
[AMPARG DE JESUS SILVA GARCIA WEEDURIA SAN CRISTOBAL C60 312555075|Silvagarcial2i2@amail com
[ANGELA CECILIA MONTOYA BORJA WEEDURLA 315637 colombiaceci@gmail com
CLAUDIA ISABEL CALDERGN AGUDELD VEEDURIA PATRIMGHIAL AMBIENTAL 300827292 10@gmail com
DAVID SANTIAGO SERNA SILVA VEEDURIA SAN CRISTODAL GO0 1296607 Z1Zg@amail.com
3 [FRANCISCO ANTONIO HOYOS VASQUEZ WEEDURIA DORMITORIO SOCIAL 533 367255
1 [ FRANK EDISOMN RIVERA WEEDURIA COMUNA 7 46109741 [frankeriverag@hot mail com
» [CIOVANNY SUAREZ RAMIREZ WEEDURIA COMUNA 12 228175
3 WMESUS ANGEL OSPINA MONTOYA WVEDURLA CIUDADANA VECINOS DE BELEN 051911
1 [JUAN CARLOS RESTREPO SALAZAR VEEDURIA COMUNA 12 48547540 |veeduria.comunal mail.com
5 [JULIO ALBERTO OSORNO PIZA WEEDOR CUDADAND 3003626662[|uliasormo@une.net.co
5 [LUZ ADRIANA MOLINA VEEDURLA 578 EN SALUD 3207440734 [luzadrianamolinazes@gmail com
7 [DETAVIO CARDONA JARAMILLO WEEDLRIA DORMITORID SOCIAL 3105393840
3 [OLGA AMPARD NOREMNA SANCHEZ WEEDURLA CIUDADANA DORMTORIO SOCIAL 06393840|clganores@gmail.com
3 [SILVIA MARIA OTALVARD GIL VEEDURLA COMUNA & 473687720t haaEDgmail com
3 | TERESA RAMIREZ MUROZ WEEDURIA 207707002 1o a.in =
1 [VICTOR HUGO QUINTERG TANGARIFE VEEDURIA CIIDADANA AL PLAN ESTRATEGICD DE LA COMUNA & 171759062 vesdu plancomunab@amail.com
2 [ANTONIO CHAVERRA RIOS VEEDURIA BELEN 36811806[lois. losrios@yahoo.es
3 [WILLIAM HUMBERTO OSORIO AGUIRRE RED VEEDLRIAS MEDELLIN ¥ VALLE DE ABURRA 3012928744 [whosoriosl@hotmail.com
+ [RAFAEL URIBE U VEEDURIA COMUNA 10 3146699284 | rafauribeagarmail corm
5 [GLORIA CECILIA MENA M VEEDURIA CHAGUALOD 3136012636|gloniacmena@hotmail.com
3 [MANUEL A HERNANDEZ WEEDURIA CHAGUALG a1 manuelher@une.net
7 [BLANCA MARGARITA ADARVE VEEDURIA CHAGUALG 3154049045 margadarve @rma
3 [FANNY B ANGULO WEEDURIA CHAGUALD 3116166472 fany-826@hotmal
2 [EVER DUGUE MARIN WEEDURIA CHAGUALG 3008847618 |everdumin@gmail.cam
> ISABEL CRISTINA BUELVAS WEEDURIA AFRO 538 3107535151 [nulomaryas@hotmat
1 [WILSON IBARGUEN WEEDURIA AFRO 532 3127286936 sonibarguen@am
> [JUAN ALONSO VALLEIG VEEDURIA AFAC 538 3166395776 juanvallelod grma
3 [JONHATTAN VALENCIA OROZED VEEDURIA METRO MEDELLIN 5017109768 |bureau. | iE@amail.com
1 ALBERTO PELAEZ A WEEDURIA S38 3148909630 |albertopelaez 2009 @ live. o mx
5 [LAUREANG VALENCIA ANGEL VEEDURIA 205 3122620454 laureanovalencia@hotmail.com
5 [GUILLERME LEGN JIMENEZ WEEDURIA 405 3168588206
7 [m FRADDRID ALZATE WEEDURIA VISIGN DE LAS AMERICA: manuel.alzate@udem.edu.co
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Contraloria

Distrital de Medellin

Evaluacién Independiente Proceso Participacién Ciudadana
Procedimiento Promocion y Participacién Ciudadana vigencia 2022
NEV GES EI 1800 21 07 2023

e Registro fotografico:

e Encuesta de satisfaccion:

Cadigo: F-GES-ED-001. H |

i
| 5
T ENMCUESTA DE SATEISFACCHIN | & T
DEL CLIENTE- EVENTOS i o e
|
1

TR
Gamaral de Modeio
WVersicn: 2 —— s

B I

FORMAGION PARA LA PARTIGIPAGHOMN

La Contraloria General de Medellin es una entidad gue tiene la misidn de vigilar y controlar
la gestian fiscal ded Municipio dea Meaedellin y demas enbBidades del orden territorial, de
acusrdo con los primcipios., sistemas y procedimientos establecidos por la Constitucian y 1=
lay; enfatizando en a tecnificacidn, oparunidad, efecto disuasivo v la efactiva participascian
ciudadana, apoydndose en &l tElento humano como aje central de la gestidgn v la utilizacicn
dea tecnologias de la informacian y B comuunicacidn.

Para nuastra enlll:lad es de '\n!al importancia conocer la percepcidn sobre el proceso de

oy brimndado por nuestra entidad, por o tanto, &
agradecemos pueda dmgencuar la presemte encuasia, ya qusa sus obesarvaciones serdn Mmooy
importantes para mejorar nuastra gesticn,

e wtrtra oo d o iz, o ivd e >inna

Fecha Jd=J/ob fzoz=

Ewvento

1. pCusl s su nivel de satisfaccian frente al evento en el gue particips?
@ Excalante 5 O Busno 4 O Aceptable 3 O Ragular 2 O Male 1

2. sTiEnes alguna sugersncia pars mejorar los ewventos de Participacidn Ciudadana de la
Contraloria General de Medellin'®
N A B L e CICED e O e e 1 S oA gFeF L F D
YT e P = s

e Resultados Encuesta de Satisfaccién Cliente Externo - Evento.
o Felicitar a la Contraloria por su acompafiamiento y apoyo mutuo y armonizado.

o Felicitamos a la Contraloria por su atencion y enfogque diferencial con nuestros pueblos
indigenas.

o Acompafar permanentemente a os veedores para ayudar a evaluar los proyectos y/o
contratos.

—

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia @)
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Evaluacién Independiente Proceso Participacién Ciudadana
Procedimiento Promocion y Participacién Ciudadana vigencia 2022
NEV GES EI 1800 21 07 2023

o Seguir compartiendo experiencias en el ejercicio del control social para aprender de los
otros.

o Mayor capacitacion y entrenamiento a los veedores ciudadanos.
Se aplico la encuesta al 19% de los asistentes y podemos concluir que el nivel de satisfaccion de

la comunidad referente al evento realizado es muy alto, ya que representa el 75% sobre el 100%
de los encuestados.

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Cuadro 9. META: Realizar escuelas de capacitacién con las partes interesadas mediante Encuentros de Ciudad.
(Diferentes a las de las contralorias estudiantiles). (O). Responsable CA Participacién Ciudadana. Expediente Mercurio
0000020717

Encuentro de Ciudad Comuna 1 Corporacién El Megafono noviembre 01 del 2022
Barrio Granizal.

Proyecto/Programa: Escuela de Capacitacion

Tipo de Evento: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
encuentros de ciudad

No radicado: 202200010547 Expediente 0000020717

Actividad: Realizar escuelas de capacitacion con las partes interesadas mediante
Encuentros de Ciudad.

Grupo de interés: Lideres

Numero de Participantes 42
Numero de Convocados 42

Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020717. Se identific6 programacion, informe del evento, registro fotografico, base
de datos de las veedurias ciudadanas; registro de asistencia, encuestas de satisfaccion y
evaluacion de las encuestas de satisfaccion.

Se dio cumplimiento al procedimiento Promocion de la Participacién Ciudadana.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6 / participa@cdm.gov.co
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Contraloria
Distrital de Medellin

Evaluacién Independiente Proceso Participacién Ciudadana

Procedimiento Promocion y Participacién Ciudadana vigencia 2022

NEV GES EI 1800 21 07 2023

¢ Registro Base de datos:

BASE 2022
Nombre < Cargo Tolsono| Cetular Eman
JUAN MARTINEZ - POPULAR CORPORACION EL MEGAF ONO. 3014742631 [juanmaza73g@@gmail.com
JEFERSON ESTEVEN ALVAREZ 1 POPULAR CORPORACION EL MEGAFONO 3205153399 |al com

CORPORACION EL MEGAFONO

30165419886 |

0ab627@gmail com

GLADIZ POSADA MESA

ESA DE FAMILIA

3103857229

- POP 30166577682 |cl. 82@yahoo com
—PoPU 3104140399 [soniaochoadavid@@gmail com
—PoPU 5017701821 [melina
—PoPU 3.1071E+10 i edu co
ROSA DALLESTERGS MARZOLA - POP 3207772474 [baliesmar1S@hotmail.com
SAULO ALVAREZ - POPU SEMBRANDOD PAZ 3007122605 _com
. [DELIO POSADA 1 - POPUI T 3012763218 |delioposadag@amail.com
| WIKER MARLA MONTOYA 1 POPU EQUIFO DE SOLIDARIDAD 30081667567 |wikermonto
MIGUEL TAMAY O ~POPU CORFPORACION MEGAFOND. 3104262899
ELKIN PEREZ - POP CORPORACION MEGAFOND 3137899247 |ol com
i [ELI ZAPATA —PoPU CORPORACION MEGAFOND 3016014372
- MARYEL MARIA SANCHEZ —PoPU CCP ADULTO MAYOR 3122927680 [marasanch
| [OSCAR PEREZ ZAPATA “FoPu CORPORACION MEGAFONG 3002885356 T @gmail com
MARYEL SORANY ALZATE - POP CORPORACION MEGAFOMNO 3054571514 |mar il com
HAROLD DEIBY - POPU CORPORACION MEGAFOMNO 3007212784 |harolddeiby7 9@amail.com
ALVARO VELEZ 1 - POPUI T 3003281627 |adjvelez@amail.com
: [CATHERINE VOLCY 1 POPU [ 3128343094
| [CARLOS VALDERRAMA - POPU CORFPORACION MEGAFOND. 31673656719 |lazarocv@gmail cam
| [GLORIA AMPARC REYES - POP CCP VICTIMAS 3135986431 |glarial660@hotmail cam
i [DIEGO FERNANDO GOMEZ —PoPU KLY 3205753728 [diegomez0704@gmail com
i MARIELA ESCOBAR —PoPU 105456860
GIOVANY ALBERTO ARIAS —PoPU CLUB DF AJEDREZ 044090646 |ajedrerporven il com
| [SANTIAGO VARELA DURANGO - POP CLUB DE AJEDREZ L0167E+10 |santiago20 il com
ISNEL MONTES - POPU COLECTIVO SILVIO SALAZAR 1217734849 |isnel1978@amail.com
CARLOS TORRES 1 - POPUI CATOVI 012456720 |catoviculturalindustriagagmail.com
YESID STIVENSON MORA 1-POPU CORFPORACION MEGAFOND esidmara
¢ IDALI PATRICIA JARAMILLO 1- POPU XSPLOT ¥ SUERO LATING. o com
| [JORGE PINEDA - POP ccP 3166171924 _|j jarge70@yahoo o5
| [CINDY CORONADG —PoPU CORPORACION MEGAEONG. 3105069026 |lorenger1809@amail com
| [PILAR ZAPATA B —PoPU FUNDCOMAS 3008263610 |pillydG@@hotmail
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Procedimiento Promocion y Participacién Ciudadana vigencia 2022
NEV GES EI 1800 21 07 2023

e Registro fotografico:

e Encuesta de satisfaccion:

Codigo: F-PC-ESC-004]

- |Encues‘m Carnctenzacléné £ EHTEF I c o 'I a

| Usuario Participacisn | mrral '!';l.(a.
Wersidn: 0L | Ciudadana ]
i i

de personales

Conforme a lo sefalado en el Ardiculo 15 de la Constitucion FPolitica, asimismo, en
comnc ancia con la Lew 1286 de 2008, en sus Asticulo 3 Literales o

ZO1Z Articulo S, 6 v 7. Ley 1437 de 2011 Acrticulo 2<%, Ley 1712 cde 271

B w Lew 1755 de 2015 Articulos Za w 25,
modifiquen. les manifestamos oue =

crmmacion recol

datos  reuanidas tralo neral  de  hMedeilin eran  utilizados  anica
exclusivamente com ﬁnes e TCIONales (e SEorten Gl desarrolio ¥ Mmeioramiento de las
capacitaciones w de los procesos técnicos de control fiscal

nuestra entidad.

Que son cim de

For favor marque con una X =i sutorni== ol tratamients de Sus dotos
personales.

-

Care nosotros es ooy -mpc-rfante Somtar con s
Parti Ciu . b

caracteriza,
moie la siguiente informac

PMormbre e e —

Ubicacion Geografica

Comuanea I I Barrio
“ =y e

o LN

Informacicn Demografica

| Sexe et € e,

renor ge 18 ano= |

Entre 18 y 26 afos
Rango de

Envre 27 ¥ 55 anos =

rlayor e 55 anos

Resultado Encuesta de Caracterizaciéon Usuario de Participacion Ciudadana:

Sembrando Paz, Adultos Mayores, el 3% no hace parte de ninguna organizacion.

cion de los usuarnos de
S

Celutar SCan=@n2aEns  Comreo Maaordoh ooy o o cecnih 0

El 12% hacen parte de organizaciones sociales como la JAL, Megéafono, Club de vida, JAL,
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En relacién al conocimiento de la Contraloria Distrital de Medellin, el 13% de los encuestados
conoce la Entidad de Control Fiscal, es decir, la Contraloria estd muy bien posicionada en la
Comuna 01 Popular, el 6% no la conoce.

Segun las encuestas de caracterizacion de la poblacion seleccionada que asistié al evento de
ciudad se observa que el 47% del sexo fue femenino y el 53% masculino.

El rango de edad fluctu6 en dos tépicos el 53% de los encuestados correspondieron entre 27 y 55
afios, y el 47% correspondieron a los adultos mayores de 55 afios participan.

El nivel de escolaridad el 60% correspondié a la poblacion de pregrado, el 33% a secundaria y el
7% a primaria.

El 80% corresponde a independientes, el 13% trabajan como empleados y el 7% correspondieron
a ninguna.

Conclusién
Se concluye que el Encuentro de ciudad con la Comuna 01 fue exitoso por la capacitacion y las

intervenciones de la comunidad, finalmente se comprometieron las partes a generar una Veeduria
Ciudadana para vigilar el Plan de Desarrollo de la Comuna 01 y todo el presupuesto publico.

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Accion. Implementar la academia virtual de control fiscal.

Cuadro 10. META: Implementar la Academia Virtual de Control Fiscal

Implementar la Academia Virtual de Control Fiscal No tiene Expediente Mercurio

Proyecto/Programa: Escuela de Capacitacion

Tipo de Evento: Implementar la Academia Virtual de Control Fiscal

No radicado: No tiene Expediente

Actividad: Acciones Para La Participacion Ciudadana.

Grupo de interés:

Numero de Participantes 7 segun registro de asistencia
Namero de Convocados

Consideraciones Oficina de Control Interno:

No se evidenci6 expediente en el sistema Mercurio en el que estén almacenadas las evidencias
gue demuestren el desarrollo de la actividad.

Se procede a solicitar la informacion del cumplimiento de la meta al Contralor Auxiliar de
Participacion Ciudadana mediante radicado N° 202300004233 del 12 mayo de 2023. Mediante
Radicado N° 202300004375 del 18 de mayo del 2023 fue entrega la informacién solicitada del

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
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asunto, no se evidenci6 el informe del evento, registro de asistencia, analisis de las encuestas de
satisfaccion, ni registro fotogréfico.

De acuerdo con la informacién aportada por la dependencia, la Academia Virtual de Control Fiscal
se desarrollé a través de la plataforma tecnolégica Microsoft Teams, a la cual asistieron
estudiantes del Politécnico Grancolombiano de las sedes de Bogota y Medellin. Fecha del evento
17 de noviembre del 2022.

Se evidencio certificacion expedida por el Politécnico Grancolombiano sobre el desarrollo de la
academia virtual sobre control fiscal.

e Encuesta de satisfaccion:

| |Marca temporal Nombre Completo MNamero de Identificaci Celular Correo electrénico Sexo Rango de edad ¢Cual es su nivel de s ;Tiene alguna sugerencia

1| 11/17/2022 16:24:53 yeimy Esperanza Gon 65630148 3206972816 yegonzalez@poligran. Femenina Entre 27 y 55 afios  Excelente ninguno

V| 11/17/2022 16:25:25 Katerine Arroyo Cérdo 35899892 3148069279 kaaroyo@poligran_edu Femenina Entre 27 y 55 afios  Excelente Seguir invitandonos a est:

b | 11/17/2022 16:26:22 nilton cesar giraldo 71223862 3005508981 ncgiraldo@poligran.ed Masculino Entre 27 y 55 afios  Excelente

i | 11/17/2022 16:27-48 DIANA RODRIGUEZ 32181542 3013171313 dianita7245@gmail.co Femenina Entre 27 y 55 afios  Excelente QUE NOS SIGAN BRIND

i | 11/17/2022 16:30:48 Ramon andres Sanche 1056769762 3016131487 rasanchez17@poligrar Masculino Entre 27 y 55 afios  Excelente En estos momentos solo
11/21/2022 16:44:20 Sergio Farley Arango # 8063596 3226848159 sfarango@poligran.ed. Masculino Entre 27 y 55 afios  Excelente

| 11/22/2022 16:34:42 Fabiana Pineda Quinte 1192795670 3108063962 fpinedaq@poligran_ed. Femenina Entre 18 y 26 afios ~ Excelente no

l

¢ Resultado Encuesta de Caracterizacion Usuario de Participacion Ciudadana:

No se evaluaron las encuestas de satisfaccion por el responsable del evento.

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Accién. Encuentro Con Sentido Publico.

El encuentro con Sentido Publico se realiz6 con estudiantes Universitarios de
Planeacién y Desarrollo Social del Colegio Mayor de Antioquia, previamente se
envio invitacion por parte la Contraloria Distrital de Medellin donde se informa que

este es un espacio de formacién en control y vigilancia de la gestién publica.

La estrategia es la sensibilizacion y capacitacion a los ciudadanos, donde se expone

la mision de la Contraloria Distrital de Medellin y su funcién del control fiscal.
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Cuadro 11. Meta. Encuentro con Sentido Publico Estudiantes Universitarios de Planeacion y Desarrollo Social del Colegio
Mayor de Antioguia Responsable CA Participacion Ciudadana. Expediente Mercurio 0000020061

Encuentro Con Sentido Publico Estudiantes Universitarios Colegio Mayor de
Antioquia

Proyecto/Programa: Escuela de Capacitacion

Tipo de Evento: Encuentro con Sentido Publico Estudiantes Universitarios de
Planeacion y Desarrollo Social del Colegio Mayor de Antioguia

No radicado: 202200002193 Expediente 0000020061

Actividad: Acciones Para La Participacion Ciudadana.

Grupo de interés: Estudiantes Universitarios

Numero de Participantes 23
NUumero de Convocados 23

Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020061. Se identificé6 programacién, informe del evento, registro fotogréafico, base
de datos de estudiantes del Colegio Mayor de Antioquia; registro de asistencia, encuestas de
satisfaccion y evaluacion de las encuestas de satisfaccion.

Se dio cumplimiento al Proceso Promocion Participacién Ciudadana vigencia 2022

Ecard Invitacion Encuentro Con Sentido Publico Estudiantes Universitarios Colegio Mayor de
Antioquia:

\) Contraloria

! UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA

! MARZO 15 DE 2022

—— o L RS

En el encuentro se dio a conocer nuestra misién, vision, estructura de la Contraloria y el proceso
auditor.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6 / participa@cdm.gov.co

'WW.Cam.gc

37



Contraloria

Distrital de Medellin

Evaluacién Independiente Proceso Participacién Ciudadana
Procedimiento Promocion y Participacién Ciudadana vigencia 2022
NEV GES EI 1800 21 07 2023

e Control de asistencia:

= I =
= 1O S v y— o T e, #.1 spersacasa g

Lrron o (s b

S| .
b

B o e

ENEE TN
3 B e

D
Py "y ————

. s e o T e T,

e
e

L et b i

A S —————
ey

B O S R A

U S S P
A P

e
P P

ER v s
FTyPTe PPy
S PN
[P T y————

e e N PN

= PErE TR Sa PS LV RS

= ks Foie
= e e e e e
F N

[ P
L p—

S
Tt

Coagien

e Registro fotografico:

e L e e
SOy ey Ff AE

P IE T RCg ST i PO

e Y W =1 e
L,

=

e &

ot et o i ﬁl:_c.qj —q‘;ﬂﬂg

. x . - -
B e T
At -«-w&;_hjw. LT e
PRSP o

75

PR

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6 / participa@cdm.gov.co

www.cdm.gov.co

(]

icontec

GO PN

\ 4
04281

=t

38



I: Contraloria

Evaluacién Independiente Proceso Participacién Ciudadana
Procedimiento Promocion y Participacién Ciudadana vigencia 2022
NEV GES EI 1800 21 07 2023

e Encuesta de satisfaccion:

11 Con
era cusles de

12. ¢Usted
reconoce y
valerala

Aango de

¢ Resultado Encuesta de Caracterizacion Usuario de Participacion Ciudadana:

No se evaluaron las encuestas de satisfaccion.

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

Meta. Elaborar el informe de resultados, logros y dificultades de rendicién de
cuentas a la ciudadania, incluyendo la evaluacion realizada por la ciudadania.

La Rendiciébn Social de Cuentas se realiz6 el 16 de noviembre. Contd con la
asistencia de 563 personas, entre los cuales esta poblacién educativa, lideres,
comunidad en general y medios de comunicacion.

Cuadro 12. META: Elaborar el informe de resultados, logros y dificultades de rendicién de cuentas a la ciudadania,
incluyendo la evaluacion realizada por la ciudadania. Expediente: 0000020712

Informe Encuentro de la Contraloria con la Ciudad Rendicién de la Cuenta Social
2022

Meta Asociada Plan de Accidn: Realizar el evento de la rendicién de la cuenta social
Grupo de interés: Lideres sociales, veedurias ciudadanas, JAC, JAL, docentes,
estudiantes, servidores publicos y sujetos de control.

Lugar: Parque Gabriel Garcia Marquez Instalaciones de TeleMedellin

Fecha del Evento: Noviembre 16 del 2022 Comuna 14 El Poblado

Numero de Participantes 563

Numero de Convocados 229

Consideraciones Oficina de Control Interno:

Las evidencias del desarrollo de la actividad se encuentran dispuestas en el expediente de
Mercurio 000020712. Se identific6 programacion, informe del evento, registro fotografico, base
de datos de los asistentes, registro de asistencia, encuestas de satisfaccion y evaluacion de las
encuestas de satisfaccion.

Se le dio cumplimiento al procedimiento Promocién de la Participacion Ciudadana.
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e Ecard Invitacion Rendicién de la Cuenta Social 2022:
A

Contraloria Rendicicon de
k TINEIR SARSSIND Cuentas Social

La Contraloria General de Medellin invita a los servidores
Publicos v ciudadanos a la Rendicion de Cuentas Social,
com el Ffinm de dar a conocer los avances v resultados de |a
gestion wigencia 2022,

Fecha: Miercoles 16 de Noviermbre

Hora: S:O0arv a 9:00arm Registro
D:OO0arm a 11:O00arm Evento

Lugar: Parque Gabriel Garcia Margque=
INnstalaciones TeleMedellinm
Carrera a4353f NT 18-60 El Poblado

INnscribete previarmente
escanmneando el cSdigo
L=1_2

e Registro base de datos:
BASE 2022
2 Nombre Comuna Cargo Teleono | Celular E.mail
3 AIDA MAGNOLIA TORO DE OCHOA - LA COLECTIVO DE MUJERES-COORDINADORA 464552 | aidatoro16-38@gmail com
4 ALBA MERY CORDOBA HENAO - LAl COMUNIDAD 14709 .85
5 ALMA ROSA OCAMPO PREZ - LAl JAC FLORIDA NUEVA VELODROMO }42574° com
6 ANA CRISTINA PADILLA PALACIO - LA JAC SAN JOAQUIN BOLIVARIANA 07 |3108283484 | cristinapadillal1@hotmail com
7 ANGELA MARIA ARENAS SALDARRIAGA - LAl COLECTIVO DE MUJERE 3148574087 _|angelaamas@hotmail com
o BEATRIZ ELENA GALLEGO OTALVARO - LAl GRUPQ DE MANUALIDADES 1785562
9 BEATRIZ ELENA JMENEZ ACEVEDO - LAl MESA AMBIENTA adrianaalejandrajimeneZ@qmail com
10 CONSUELQ HIGUITA ESCOBAR - LAl JAC FLORIDA NUEVA VELODROMO 7795260 1@gmail.com.com
11 ELIZABETH JARAMILLO VARGAS - LAl \MESA DE DEPORTES 3862248 |elizal-62@hotmail.com
12 ESTELA PATRICIA PADILLA PALACIO - LAl JAC SAN JOAQUIN BOLIVARIANA 7052000
3 HILDA ARANGO HOLGUIN - LAl JAC LOS COLORES 6923676 |arangohilda38@gmail com
14 ISABEL CRISTINA PALACIO CARVAJAL - LAl JAC SAN JOAQUIN BOLIVARIANA 08036919 _|icpalacio_carvajal@gmailcom
15 JESUS MARIA NIETO LOPEZ - LAl JAC CONQUISTADORES 04205203 _|jesnieto54@gmail com Luciay Daniela
16 OFELIA JIMENEZ - LAl OMUNIDAD 3148473101 _|jimenezofelia22@gmail.com
17 PATRICIA BAHAMON TRUJILLO - LAl JAC SAN JOAQUIN BOLIVARIANA 1022820: mpatriciabt@gmail.com
16 SARAI ARIAS AGUDELO - LAl ESTUDIAN INGENIERIA ADMINISTRATIVA UPB 536683 saraiarias2003@gmail com
19 ALICIA PACHECO - LAl JAC SAN JOAQUIN BOLIVARIANA 22926646 | aliciapachs .com
20 EDWIN ONASIS TAPIAS B - LAl COMUNIDAD 73268008 0@outlook &5
21 JUAN JOSE PEREZ - LAl EDIL JAL 43900930
22 ROSARIO PIZARRO GARCIA - LAl JAC FLORIDA NUEVA VELODROMO 1216344105 _|rosypg0811@hotmail.com
23 STELLA GIRALDO UPEGUI - LA JAC FLORIDA NUEVA VELODROMO 3206664224 | sgiraldoST5@gmail.com
24 ANA ARACELLY HOYOS - LAl COMUNIDAD 36262035 com
25 MARIANA MONTOYA - LAl COMUNIDAD 65563454 17@gmail.com
26 ELISA GIL RAMIREZ - LAl ESTUDIANTE UNIVERSITARIA LUIS AMIGO 06925882 | elisa. com
27 SOFIA SUAREZ RESTREPO - LAl ESTUDIANTE DEERECHO UPB 37642941 |Irestrepoe23@gmil com
28 SEBASTIAN GUARDO - LAl JAC SAN JOAQUIN BOLIVARIANA 26613345 com
29 ADRIANA TOBON - ARAI PRESIDENTE JAC CAMPO VALDES 1207440734
30 AMALIA YEPES JIMENEZ - ARAI EDIL 17999 |tobby1821@gmail com
37 ANA SOFIA RODRIGUEZ B - ARAI COMITE DE DISCAPACIDAD 19295 |anasofial63@gmail.com
32 CLAUDIA RAMIREZ - ARAI P 95217 | claudiaramirez135@gmail com
33 FLOR IVONNW PEREZ GARCIA - ARAI LIDER 327831
34 GLORIA ELENA CASTRO - ARAI ’ED L 13881
35 GUSTAVO ALBERTO HERRERA MAZO - ARAI LIDER 39233
36 IARIA ALVAREZ TABAREZ - ARAI COMITE DE VICTIMAS 1262 _|alvarezluz2011@gmail.com
37 IARINA ARENAS - ARAI LIDER 14672
38 IARINA CARDONA - ARAI ADULTO MAYOR 7854 @hotmail com
39 ESTELLA ARBOLEDA - ARAI LIDER 1796
40 IA LETICIA ALVAREZ SIERRA - ARAI EDIL 7856
41 ALBERTO PELAEZ - ARAI \VEEDUR\A 538 09630
42 ISABEL C BUELVAS - ARAI | VEEDURIA 538 35151
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e Encuestas de satisfaccion:

i Cédigo: F-GES-ED-001] I

|

] | EMNCUESTA DE SATISFACCION | B 1 Contraloria
1 DEL CLIENTE- EVENTOS | @

Versidgm: 2 |

FORMACION PARA LA PARTICIPAGION

La Contraloria General de Medellin es una entidad que tiene la misian de vigilar v controlar
la gestidn fiscal del Municipio de Medellin y demas entidades del orden territorial, des
acuardo con los principios, sistemas y procedimientos establecidos por la Constitucidn ¥y la
l=y: enfatizando en la tecnificacion, cportunidad, efecto disuasive ¥ la efectiva participacion
civdadana, apoyandose en &l talento humano como eje central de la gestidn y la utilizacion
de tecrnologias de la informacidn v la comunicacicn.

FPara nuestra entidad es de vital importancia conocer la percepcidén scbre el proceso de
formacion en participacién ciudadana brindado por nuestra entidad, por lo tanto, le
agradscemos puada diligenciar la presente encuesta, ya que sus observaciones seran muy
importantes para mejorar nuestra gestian.

Evento: Rendicion de Cuentas Social 2022

Fecha: 16 de Moviembre de 2022

1. cCudl es su nivel de satisfaccion frente al evento en el gque particips?

O Excelente 5 O Busno 4 Aceptable 3 = Regular 2 O Malo 1

2. iTiene alguna sugerencia para mejorar los eventos de Participacion Ciludadana de Ia
Contraloria General de Medellin?

e e

e = 5 n
=] Ilscgca v =5 o] e W S T e fe
i il Fi(a) x 57 e
I =5 Ay = ot oy [l =t il T ) =

I LY LY T
probklie oy Secr S
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e Registro fotografico:

Nivelde

satisfaccion

: sdaet:f/‘;ntos realizados
atraloria

al de Medel!

En el evento se presentaron a la comunidad resultados de la gestién de la Contraloria relacionados
con: desarrollo del plan estratégico de la Contraloria, desarrollo del plan de vigilancias y control
fiscal, beneficios del control fiscal cuantitativos, beneficios cualitativos del control fiscal,
implementacion del proceso vigilancia fiscal y encuentros de ciudad desarrollados durante 2022.

Resultado Encuesta de Satisfaccién Cliente Externo Evento.
La encuesta de satisfaccion al cliente se le aplicd a 70 personas de las cuales el 84% expreso la
conformidad con la realizacion del evento, puesto que en su mayoria el evento fue calificado como

excelente.

Los participantes valoran el que hacer de la Contraloria Distrital de Medellin y la forma en que se
presentd la rendicién de la cuenta social 2022

Fuente: Elaboracién propia por el Auditor de informacién extractada del Expedienté en Mercurio afio 2022.

—
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7. OBSERVACIONES

Producto de la auditoria no se generaron observaciones.
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8. RECOMENDACIONES

Producto del ejercicio de auditoria fueron formuladas las siguientes
recomendaciones:

1. Se evidencio que el desarrollo de la meta relacionada con la implementacion de
la Academia Virtual de Control Fiscal no tenia en el expediente del sistema
Mercurio los soportes que demostraban su ejecucidon. Solicitada esta
informacion a la Contraloria Auxiliar de Participacion Ciudadana, no fueron
allegados el informe del evento, el registro fotografico, el registro de asistencia y
las encuestas de satisfaccién. Incumpliendo por lo anterior lo estipulado en el
Proceso Participacion Ciudadana Procedimiento Promocién de la Participacion
Ciudadana, Cadigo: P-PC-PPC-001, Version 11. Del 08 agosto del 2022,

numeral “2.2 Ejecutar el evento y anexar al expediente los registros generados”, numeral “2.3
Elaborar el informe de ejecucién del evento y anexar al expediente los registros generados” y
numeral “2.4 Aplicar encuesta de satisfaccién del cliente-evento que incluye caracterizacion de
la poblacién objetivo cuando aplique y tener en cuenta la guia de Evaluacién del Desempefio

Institucional F-GES-ED-001 Encuesta Satisfaccion del Cliente -Evento”. Se recomienda
incluir en el procedimiento una o algunas actividades de control que tengan por
objetivo verificar que las actividades de gestion generan las evidencias exigidas
y que sean almacenadas en el correspondiente expediente de Mercurio.

2. Se evidencié que con motivo del encuentro con sentido publico, dirigido a los
estudiantes universitarios de Planeacién y Desarrollo Social del Colegio Mayor
de Antioquia, no se desarroll6 la evaluacion y tabulacion de la encuesta de
satisfaccion del cliente, incumpliéndose lo establecido en el proceso
Participacion Ciudadana Procedimiento Promocion de la Participacion
Ciudadana, Coadigo: P-PC-PPC-001, Version 11. Del 08 agosto del 2022,
numeral “2.4 Aplicar encuesta de satisfaccion del cliente-evento que incluye caracterizacion de
la poblacién objetivo cuando aplique y tener en cuenta la guia de Evaluacion del Desempefio
Institucional F-GES-ED-001 Encuesta Satisfaccion del Cliente -Evento”. Se recomienda
incluir en el procedimiento una o algunas actividades de control que tengan por
objetivo verificar que las actividades de gestion generan las evidencias exigidas
y que sean almacenadas en el correspondiente expediente de Mercurio.
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